te av COVID-19’un Tuketici Harcamalarina Etkisi
p Ekim 2020

Ekim ayinda 117 milyar TL karth harcama yapildi, harcamalarin
%25’i internet Uzerinden

Tlketim egilimlerini arz ve talep ekseninde cesitli veriler lzerinden takip etmek mimkin
ancak, igerisinde bulundugumuz slrecte hizli erisime acik ylksek frekansli verilere dayali
gunceli gésteren analizler 5nem arz ediyor. Bu kapsamda, “TCMB Banka Karti ve Kredi Karti
Harcama Tutarlari” istatistikleri tlketici harcamalarinin haftalik takibine olanak sagliyor.
Bankalararasi Kart Merkezi (BKM) Kart Monitor arastirmasi 2017 verilerine gore, 10 kisiden
7’si 6demelerinde kredi kartini tercih ediyor ve glnimizde COVID-19 nedeniyle birgok
kisinin 6demelerinde kredi kartini tercih ettigi biliniyor. Dolayisiyla, tuketim harcamalarinin
zamanl takibi agisindan ilgili veri setinin temsil glcl yuksek elverigli bir kaynak oldugu
degerlendiriliyor.

COVID-19'un Tlketici Harcamalarina Etkisi Bulteni’nde, TCMB Banka Karti ve Kredi Karti
Harcama Tutarlari istatistikleri esas alinmakta, tiketicilerin haftalik ve aylik banka karti/kredi
karti harcama egilimleri harcama kalemi ayrintisinda haftalik/aylik/yillik degisimler Gzerinden
analiz edilmektedir.

Ekim ayinda bir énceki yilin ayni ayina kiyasla karth harcamalar yiizde 63, internet
uzerinden yapilan karth ahgverigler yuzde 99 artti

Ekim ayi1 degerlerinin elde edildigi 2, 9, 16 23 ve 30 Ekim haftalarinda® banka ve kredi karti
kullanilarak, sirasiyla, 24,3, 23,6, 23,4, 22,8 ve 22,9 milyar TL tutarinda islem yapildi. Adet
olarak bakildiginda, ilgili haftalarda sirasiyla, 131, 136, 139, 131 ve 132 milyon adet iglem
kaydedildi. Bdylece Ekim 2020’de banka ve kredi karti kullanilarak 117 milyar TL tutarinda
toplam 669 milyon adet islem gergeklestirildi. Ekim 2020’de banka ve kredi karti ile yapilan
harcamalarin tutari Eylil 2020’ye kiyasla ylzde 25, Ekim 2019’a kiyasla ise ylizde 63 artt.
Ayni dénemde islem adedi ise aylik bazda yuzde 26, yillik bazda ylzde 49 artis gosterdi. Bir
onceki yilin ayni déonemine (15 Mart — 1 Kasim 2019) goére kiyaslandiginda, 13 Mart — 30
Ekim 2020’de yapilan harcamalarin tutari yizde 10, islem adedi ise yuzde 2 artti.

Sekil 1 - Banka karti ve kredi karti islem adedi ve harcama tutari, 7 Subat — 30 Ekim 2020
Banka karti ve kredi karti harcama tutari, milyar TL
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Kaynak: TCMB, TEPAV gérsellestirmesi

12 Ekim haftasi: 28 Eyliil — 2 Ekim; 9 Ekim haftasi: 5 — 9 Ekim; 16 Ekim haftasi: 12 — 16 Ekim; 23 Ekim haftasi: 19
— 23 Ekim; 30 Ekim haftasi: 26 — 30 Ekim tarihlerini kapsamaktadir.
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Ekim ayinda bir 6nceki aya gére harcamalar en fazla kullp/dernek/sosyal hizmetler, giyim ve
aksesuar ve kamu/vergi 6demeleri sektoriinde artarken, sadece egitim/kirtasiye/ofis ve
konaklama sektorlerinde azaldi. Aylik degisimlerde, mevsim degisimi nedeniyle yeni giyim
sezonu agihglarinin yani sira, Nisan ayinda verilmesi gereken KDV ve muhtasar
beyannameleri icin tahakkuk eden vergilerin 6deme suiresinin salgin nedeniyle Ekim ayina
ertelenmesinin etkili oldugu gézlemlenmektedir. Yillk bazda bakildiginda ise, en fazla artig
elektrik-elektronik esya, market ve aligveris merkezleri, miuteahhitlik isleri ve
telekominikasyon harcamalarinda goralda. Kamu/vergi Odemeleri, seyahat
acenteleri/tasimacilik, havayollari, kumarhane/ickili yerler ve kuyumcular harcamalari ise
azalig goérilen sektoérler oldu. Aligveris yontemi bakimindan incelendiginde ise Ekim ayinda
internet Uzerinden yapilan aligverigler Ekim 2019’a gére ylzde 99, Eylul 2020’ye goére ylzde
23 artti. Yillik egilimler ve internet Gzerinden yapilan islemlerin hizli artisi, salgin ile baslayan
tlketici davraniglari degisimlerinin sirdigunt gostermektedir.

Sekil 2 Banka karti ve kredi karti ile yapilan harcama tutarinin aylara gore aylik ve yillik
degisimleri, %, Mart — Ekim 2020
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Kaynak: TCMB, TEPAV hesaplamalari
Not: Sekilde yer alan internet Gzerinden yapilan aligverisler, mektupla/telefonla yapilan aligverigler ve gimrik
vergisi ddemeleri ayri bir harcama kalemi olmayip, aligveris yontemini ifade etmektedir.
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Bir 6nceki yilin ayni dénemine (15 Mart — 1 Kasim 2019) gore kiyaslandiginda, 13 Mart — 30
Ekim 2020’de en fazla artis elektrik-elektronik esya, bilgisayar (ylzde 89), market ve aligveris
merkezleri (yuzde 44), diger (yuzde 42), miteahhit igleri (ylzde 37) ve yapi malzemeleri
(ylzde 34) harcamalarinda goéruldi. Ayni ddnemde harcamalar en fazla havayollari (ylizde
55), seyahat acenteleri/tasimacilik (ylzde 53), kamu/vergi 0Odemeleri (ylzde 46),
kumarhane/ickili yerler (yizde 42) ve konaklama (yluzde 41) azaldi (bkz. Sekil 3). Ayni
doénemde internet lzerinden yapilan aligverisler bir 6nceki yilin ayni dénemine goére ylzde 37
artti.

Sekil 3 - Banka karti ve kredi karti ile yapilan harcamalarin yillik (15 Mart — 1 Kasim 2019;
13 Mart — 30 Ekim 2020) ve ayhk degisimi (Eylll — Ekim 2020), %
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Kaynak: TCMB, TEPAV hesaplamalari

Not: Grafigin dikey ekseni 13 Mart — 30 Ekim 2020’de yapilan toplam harcamalarin, 15 Mart — 1 Kasim 2019'da

yapilan toplam harcamalara gore yuzdelik deg@isimini; yatay eksen ise 2020 yili Ekim ayinda yapilan harcamalarin

Eylll ayina kiyasla ytzdelik degisimini vermektedir.

Not: Daire buyuklikleri, Ekim ayinda yapilan harcamalarin tutarini ifade etmektedir.

Btiltenin ilerleyen sayilart TEPAV web sitesinde aylik aciklanmaya devam edecektir.

Analizlere iliskin daha detayll agiklamalari TEPAV’in 31 Mart 2020°deki Degerlendirme
Notunda bulabilirsiniz.?

2 Dlindar, M. (2020). “COVID-19’un Tiketici Harcamalarina Etkisi,” TEPAV Degerlendirme Notu, 31
Mart 2020.https://www.tepav.org.tr/tr/haberler/s/10099
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